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Elvalor de medirla “ | arial”

El “indic Competitividd Digi N j estudia el uso y aprovechamiento de la digitalizacion de empresas, ciudades y
paises del mundo.

El GIDCOMP fue uno de los pioneros de este enfoque, explorando la hipotesis con respecto a la competitividad de regiones o
empresas que permite el encadenamiento de sistemas productivos altamente eficientes. Y al igual que los negocios la fuerza o
debilidad en su competitividad de una localidad influye en la atraccion de talento e inversiones para elegirlos como lugares atractivos
para producir, vivir o invertir. Esto le otorga a los paises o localidades una ventaja competitiva en un mercado global.

Durante los ultimos afos, el trabajo que hemos realizado vinculado con el entendimiento de la competitividad Digital en los
negocios ha puesto en manifiesto la importancia cada vez mayor de entender la "transformacion digital' como una fuente
generadora de fortaleza de las negocios, ciudades o paises.

También buscamos conocer si la fortaleza de las localidades de cara a que puede conducir a sus ecosistemas empresariales hacia
encadenamientos globales y ser piezas clave de la especializacion internacional. Finalmente, la naturaleza de este estudio ha demostrado que
aquellas empresas, ciudades o paises con factores tecnoldgicos y digitales son polos de desarrollo y que se ubican en posiciones mas
altas de generacion de bienestar en sus poblaciones

“La digitalizacion y uso de
tecnologias permiten el
incremento de la productividad,
mejores trabajos, mayores

ingresos para los gobiernos y el
bienestar de las localidades”
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TOP 5 Economias globales N - .
Producto interno bruto Tamaiio economico relativo

Producto interno bruto

Usd Trilliones

Usd Trilliones

UNION EUROPEA

California §

Brasil CDMX Bogota

- Tolima
@0 ...

México Colombia Antioquia

1,805,884 1,491,772 1,192,480 333,894 295610 73,118 41,385 5912

100% 82.3% 66.1% 18.2% 16.3% 4.0% 2.1% 0.32%
¢Qué hace queé sean tan cqmnetitivas B§'[38 localidades? > El GIDCOMmP busca apoyar a los ecosistemas .
¢QUE rol juega la digitalizacion y tecnologia en sus empresas? empresarilesiapoftanda;mayoryslora suslocalidades
al identificar retos, barreras y oportunidades.
~
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Al dia de hoy ya sabemos la posicion de Competitividad Dioital de Colombia con variables macroeconomicas
Pero se desconocen los drivers y rutas para el mejoramiento de los ecosistemas empresariales

OVERALL PERFORMANCE (63 countries)

Overall Factors Sub-Factors
598 — ——— /54 48 57
= Knowledge Talent Training & education Scientific concentration COMPETITIVENESS & DIGITAL RANKINGS
G(]Iombla 2016 2017 2018 2019 2020
61 61 ——— /60— 5%/ ——— 6 -
Digital - A— o —
Technology Regulatory framework Capital Technological framework Competitiveness 56 < 54 “\\a\,z\‘_ua’ 58 ///,,/”// B 8
58— g 58
N.B. This graph provides only 59 \
a comparison of the 61
50 60 38 49 g?/untryl’g performance in the
—_— o rankings.
The direction of the triangle indicates the
pi'?i;igdcm freomdmelastyean Eutira raadinase Adaptive attitudes Business agility IT integration PEER GROUPS RANKINGS
7 dedin:
THE AMERICAS (9 POPULATIONS > 20 MILLION (29
countries) countries)
2019 2020
OVERALL & FACTORS -5 years 2016 2017 2018 2019 2020 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2019 2020
OVERALL 56 58 59 58 61 ; ; ;"’Z\; 24 25 -ng 2'5\.
28

Knowledge 56 57 57 57 59

Technolog 59 60 60 60 61

y

Future readiness 44 53 56 55 50
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MODELO ESTRUCTURAL DEL INDICE COMPETITIVIDAD DIGITAL EMPRESARIAL - ICDE

1

2

3

5

6

APROVECHAMIENTO DIGITAL EDUCACION DIGITAL ESTRATEGIA DIGITAL DIGITLIZACIGN PROCESOS DIGITALIZACIGN CORE CONOCIMIENTO TECNOLGGICO
JSabemos si las empresas ilos empresarios iOperan con plan de jcuentan con una (han iniciado procesos Jexiste un programa
utilizan las herramientas mas estan al dia en Transformacion estrategia de generacion de mejora y de entrenamiento
basicas? temas digitales? Digtial? de valor y eficiencia automatizacion de sus continuo para
operativa? puntos core de mantenerse al dia?
¢Aprovechan tecnologias y icuenta con las jsacan provecho de las negocio?
plataformas para aumentar habilidades para plataformas iSu operacion se esta Jse sienten comodos
su productividad? operar en un mundo tecnologica y automatizando? ise busca en un mundo dinamico
Fisico y Digital? marketplaces constantemente como y conocen de
internacionales? incrementar la tecnologias?

ventajas
competitivas?



@

GLOBAL COMPETITIVIDAD

SKILLS

b

ANALISIS DIGITAL

Modelo ICDE de decision jerarquico

APROVECHAMIENTO DIGITAL

APROVECHAMIEN EDUCACION DIGITAL
TO DIGITAL

ESTRATEGIA DE
DIGITALIZACION

CONOCIMIENTO TEGNOLOGIGO

CONOCIMIENTO
TECNOLOGICO

DIGITALIZACION
CORE

DIGITALIZACION
DE PROCESOS

Vision Entrenamientos Modelos hibridos

Reduccion de
costos

Tecnologias propias Data Driven

Concentracion
de talento

Modelos 100%
digitales

Usoy
aprovechamiento

Aumento de la Estructuras tecnologicas

productividad

Propiedad
intelectual

Vertice Base
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El muestra que el permite crecer el valor agregado de Ias empresas, y que si
se tiene un alto son las localidades punteras del crecimiento global

90% Polo estructural Polo Digital
San 1. Alta generacion de valor
70% ’ Francisco agregado empresarial
® Shanghai
® Delhi & Tokic 2.Mayor atraccion de
o inversion internacional
90% e NYC

® Londres

3. Cluster de talento

30% 4. Elevados niveles de
® Berlin productividad
o Ciudad de
o México ® Amsterdam 5. Altas contribuciones
20% ; fiscales
e Bogota e Chicago a
e Ciudad de Guatemala 6. Estabilidad y
10% _ especializacion de
Polo Tradicional Polo transformacional mercados laborales.

0% 10% 20% 40% 60% 70% 90%

] ) GLOBAL INSTITUTE FOR
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Se determina el nivel de competitividad digital empresarial de la localidad para conocer su brecha digital

Ejemplos
BRECHA CON PARES y
REGIONALES BRECHA CON LOS llustrativos

BEST IN CLASS
100
Brecha
Polo d|g1ta1 90 Brecha Brecha Digital e w BT 15 5 2 :
El Indice de Competitividad Digital Empresarial (ICDE),
‘ Digital Digital 14 ptos. registra un promedio de 49 puntos en una
Polo Transformacional 75 escala de 0 a 100; lo cual revela que el nivel de

12 ptos. avance de las empresas en sus procesos de
digitalizacion se Ubicaa un nivel de “Intermedio Digital"

Polo Estructural 5

Polo Tradicional 25

Bogota

Puntos de inflexion digital

1. Habilidades digitales 2. Desarrollo endégeno 3. Fortalecimiento de clusters

HORIZONES 9 m
v CONSULTING

GLOBAL INSTITUTE FOR
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Identificando el grado de digitalizacion de los sectores, y 1o mas importante; los que tienen alto
potencial de ser intervenidos de acuerdo a las fortalezas de Ia localidad y demanda futura

Ejemplos
llustrativos

Lider digital 100

Competitividad digital avanzada 80

Competitividad digital intermedia 60
33

Competitividad digital baja

Tradicional
COMERCIO INDUSTRIA INDUSTRIA CONSTRUCCION COMUNICACIONES SERVICIOS SALUD ADM. PUBLICA Y SS.
AGROALIMENTARIA PRODUCTIVA BAsICOS
Base 71 43 53 39 65 140 22 32

Los sectores con niveles mas bajos de Competitividad digital son la Administracion Publica y el sector de la Construccion, siendo este ultimo el que registra el menor nivel. Comunicaciones, Salud
y el sector Servicios, en cambio, se encuentran por sobre el promedio.

v GLOBAL INSTITUTE FOR
HORIZONES = m DIGITAL COMPETITIVENESS




Aprovechamiento
digital

Bogota

Conocimiento

tecnolégico 100%-

.........
......

Usoy

“-... almacenamiento Ejemplos
llustrativos

Data Driven .-

Estruct'ur-as e Educacién digital
tecnolodgicas o '
Digitalizacion core i g »  Entrenamientos
i 3o eraeai i ::. CORCE T e .t % et ]
' I P §Eeeede 11 Concentracién
Tecnologias | [ ..t N R Y e
propias L 4l J
Propiedad ' ."
intelectual . Estrategia de
Digitalizacion

Digitalizacion

de procesos T, Modelos hibridos

Reduccién de - Modelos
costos Aumento de la 100% digitales
productividad




Fortalezas claves
de laregion

Digitalizacién
de procesos

Debilidades
claves de la
regién........-.

.
Educacion
digital
Estrategia
digital
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Comparativo Bogota - San Francisco (Best in class)

Conocimiento
tecnolégico

Data Driven

Tecnologias
propias

P ro piedad
intelectual

Aumento
productividad

Uso y
almacenamiento

Entrenamientos

Modelos hibridos

14

Conocimiento

Tecnoldgico

Estrategia
Digital

\V

Ejemplos
llustrativos

Aprovechamiento

Digital

Educacion
digital

Procesos
Digtales

B Bogota

GLOBAL INSTITUTE FOR
DIGITAL COMPETITIVENESS
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Brechas en las dimesiones de competitividad Digital empresarial

60%
45%

30%

Procesos digitales es la
tinica dimension por 9
encima del promedio

global y de Latam.

Ejemplos
llustrativos

Promedio
global

Promedio
Latam

Aprovechamiento Educacioén Estrategias Procesos Digitalizacién Conocimiento

Rarking Gobal e W o

Puntaje Aprovechamiento: 92% Puntaje Conocimiento: 32.9%
il

HORIZONES 15
s ¢

CONSULTIN

GLOBAL INSTITUTE FOR
DIGITAL COMPETITIVENESS



Gastronomia y Bebidas
Retail

Alcohol

Cuidado personal y del hogar
Moda

Lujo

Medios

Transporte

Energia

Aparatos electronicos
Servicios de Internet
Electrodomésticos
Servicios Financieros
Tecnologia

Automotriz

HOQRIZONES
s

CONSULTING

@ B il ®©

GLOBAL COMPETITIVIDAD SKILLS ANALISIS DIGITAL

Especializacion productiva de Bogota

Espana 65%

Turquia 37%

Ejemplos
llustrativos

I Japon 65%
Estados Unidos 53%
Japon
R S R 0
Suiza 56%
--------------------------------------------------------------------------
‘ Japon 78%
[ B R R L i i i Rt e S e s SRS S S TaNa Ly
17%
0 25% 50% 75% 100%
* Los rectangulos muestran el pais con mejor puntaje en cada categoria
16 GLOBAL INSTITUTE FOR
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Analisis de escalamiento de

Proyectos Es_trﬂtég_iCUS_@ﬂ el centro de fegoen
Investigacion
Nuestro principal objetivo Clusters & Desarrollo

Econdmico

Comprender la competitividad digital de los negocios,
localidades y paieses para asi tener un profundo

entendimiento respecto al aumento de los niveles de \
productividad, eficiencia, eficacia y ventajas adyacentes Business =

redby HORIZ ES
Investigacién de factores de

. Innovacién social y RSC
crecimiento

Global Corporate Happiness

I it Digital

& e-commerce

N\
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¢C0mo el GIDCOMP puede ayudar? B |
Nuestros servicios vistos desde un angulo de problematicas y soluciones

SOLUCION

1. Factores de
competitividad
empresarial

2. Inteligencia de
negocio

3. Vinculos con
centros de
investigacion

4. Data science

SOLUCION

5. Laboratorio de
investigacion y
desarrollo
empresarial

6. Innovacion

tecnolodgica

7. Programa de
Aceleracion Digital

PROBLEMATICA

Se desconocen herramientas y practicas para

subir la productividad y crecimiento del negocio.

Decisiones de negocio basadas en creencias o
corazonadas.

Existe una tendencia a querer resolver y trabajar

de forma individual sin aprovechar
organizaciones altamente especializadas.

No se cuenta con una cultura Data Driven que
promueva la toma de decisiones de manera
asertiva y consistente basada en datos.

PROBLEMATICA
Se carece de herramientas para verificar los

impactos del mercado y el cambio de la
demanda a través de pruebas controladas.

Innnovaciones tradicionales sin incorporar
tecnologia para amplificar el impacto.

Propietarios o alta direccion han probado

alternativas de crecimiento digital sin eficacia.

'
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@

DIGITAL
COMPETITIVENESS

[Q'N/j
O O O
ooo

ANALISIS

DIGITAL

PERFORMANCE

ECONOMIC
DEVELOPMENT

&

DIGITAL

SOLUCION

8. Tech amplification

9. Digital
competitiveness
academy

10. Marketing digital

11. E commerce

SOLUCION

12. indice de
Competitividad Digital
Empresarial

13. Fortalecimiento de
ecosistemas
empresariales

14. Alianzas para el
desarrollo empresarial

PROBLEMATICA

Se desconocen tecnologias que permiten
incrementar la productividad y
eficiencias.

Se opera con una vision tradicional sin
actualizarse para aprovechar soluciones
digitales y tecnoldgicas .

Faltan evaluaciones objetivas de terceros
para ver la eficiencia de conversion de las
inversiones.

Tengo un e-commerce en mi sitio web
pero no suben las ventas.

PROBLEMATICA

Se descuida la atraccion de inversion y
crecimiento empresarial como factor
para el bienestar de la poblacion.

Una ubicacion con pocas capacidades
aporta poco valor anadido y bienestar.

El desarrollo empresarial local se deja al
azar, sin explorar alianzas federales e
internacionales.
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